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Aktiverande
syftar till forandring och utveckling.

PROGRAM - anger langsiktiga ambitioner och viljeinriktningar.
PLAN — anger konkreta atgarder, tidsramar och ansvar.

Normerande

reglerar befintlig verksamhet och vart forhallningssatt till en given situation.

POLICY — anger principer och vagledning.
RIKTLINJER — anger absoluta gréanser och ska-krav.
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1 Om Purple Flag Gamla Stan / Maria torg

Omradet Gamla Stan / Maria torg ar Helsingborgs forsta Purple Flag-omrade. Det certifierades for
forsta gdngen den 12 oktober 2017. Omcertifiering av handlingsplanen gjordes 21 november 2019
samt 6 oktober 2021 och det ar nu dags for en tredje omcertifiering.

Handlingsplanen har kontinuerligt féljts upp, justerats och kompletterats.

Den senaste nulagesanalysen (kvélls- och nattvandring) infor uppdateringen av handlingsplanen
genomfordes den 26 maj 2023 och d& gjordes samtidigt den interna utvarderingen.

Intern utvardering 26 maj 2023.

2 Organisation

Processéagare: HBG City, som ar ett trepartssamarbete mellan Cityféreningen,
Fastighetsagarna och Helsingborgs stad.

Styrgrupp: HBG Citys styrelse.
Processledare: Ann-Charlotte Wedelsback, Stadsbyggnadsforvaltningen.
Arbetsgrupp: Deltagare fran HBG City (verksamhets- och fastighetsagarperspektivet),

stadsbyggnadsférvaltningen (helt, rent, snyggt och tryggt)
stadsledningsforvaltningen (trygghet och sékerhet) och Polisen.

Referensgrupp: Representanter fran fastighetsagare, restauranger, nattklubbar, butiker,
bostadsrattsféreningar, hotell, polis, ordningsvakter, Svenska kyrkan,
tillstindsenheten och mobila teamet.

Forankring sker kontinuerligt gentemot befintliga natverk inom respektive omrade samt i staden
genom att handlingsplanen foljs upp och justeras l6pande.
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2.1 Omradet

Det omrade som &r aktuellt for projektet utgar frdn Maria torg, som utgor karnan och grenar ut i de
narmsta och kringliggande gatorna i det som bendmns som Gamla Stan.

Maria torg har sedan 2017 forvandlats till en destination med ett restaurangtorg, en egen grafisk
profil, och med Mariakyrkan i mitten. Utvecklingen skett i ndra samverkan med restauranger,
fastighetsagare, kyrkan, hotell och stadens férvaltningar.

Under arbetets gang, och infér omcertifieringen 2019, utokades omréadet norrut for att aven tacka in
krogstraket pa Norra Storgatan, men &ven soderut for att méta upp mot vart tredje Purple Flag-
omrade/platssamverkansomrade, Soder.

Forutsattningarna i omradet har forandrats allt eftersom restaurangtorget etablerats och atgarder i
handlingsplanen genomforts, men dven genom ett hardare klimat i samhallet.

Efterhand som arbetet pagatt har vi sett ett behov av att utveckla viktiga strak via landborgen som
Hallbergs trappor och Himmelriksgranden, upp till Rosentradgarden, som ligger mellan straken.
Rosentradgarden, som ar en historisk park, har rustats upp for att bland annat gora platsen mer
attraktiv och trygg. Upprustningen blev klar under férsommaren 2023.

Bade Himmelriksgrand och Hallbergs trappor ligger centralt. De ar viktiga strak upp och ner for
landborgen. De anvands av manga och vid dygnets alla timmar. Dessutom ar de viktiga lankar
mellan Helsingborg C och sjukhusomradet.

Vi ska gora det lattare att métas och rora sig i straken. Platserna ska kannas trygga och ge ett mer
omhéandertagande intryck. Bland annat kan battre belysning och battre sikt bidra till detta. Genom
att exempelvis klassa platserna som driftytor innebér det att att buskage och ogréas halls efter oftare
vilket ger ett mer vélskétt intryck och battre sikt. Vi kan aven férbereda for kamerabevakning i
omradet. | Hallbergs trappor ska vi &ven gora det lattare att ta med sig cykeln genom nya cykelspar
intill handledarna vid trapporna.

For att fa med fokusomradena och erfarenheterna fran arbetet med Purple Flag-metoden i den
fortsatta utvecklingen av strédken valjer vi att utvidga omradet till att &ven omfatta dessa tva strak
och Rosentradgarden.

[~ N

Karta dver det aktuella omradet, Gamla
Stan / Maria torg, med utdkat omrade
(streckat och prickat).
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Hallbergs trappor uppfor landborgen sett fran Billeplatsen 2023.

3 Nulage och atgarder efter fokusomraden

En ny samarbetsform har implementerats i staden genom ett lokalt samverkansrad. Radet utfor
gemensam tillsyn med syftet att motverka osund konkurrens. Samtliga berérda myndigheter ingar i
gruppen (inte bara stadens myndigheter utan aven; Polisen, Tullverket, Forsékringskassan,
Arbetsférmedlingen, Arbetsmiljoverket, Skatteverket och Kronofogdemyndigheten). Denna
samverkansgrupp som kallas EST (Effektiv Samordning for Trygghet) har bidragit till ett snabbare
och béattre samarbete mellan myndigheterna sett ur ett bredare perspektiv.

Stadens EST-arbete, med tva genomgangar per vecka, dar bertrda tjanstepersoner och aktorer
skapar en bra och kontinuerligt aktuell I1agesbild, utgor underlag for eventuella insatser och
justeringar.

Enligt Polisens trygghetsmaétning for ar 2022 var problemindex for omradet 4,84. Det kan jamféras
mot 4,32 &r 2021. Kanslan av otrygghet ar nu 5,38 och var 4,38 ar 2021. Siffrorna visar pa ett
mycket patagligt problem. Nar vi jamfor ser vi att indexet har 6kat bland de boende i omradet.

Framst upplever man otrygghet Gver att vara ute ensam sent pa kvéllarna och man ar da framst
orolig for att utsattas for misshandel. Man upplever ett alarmerande och patagligt problem med folk
som brékar och slass utomhus, ungdomsgang som brakar och stér, narkotikapaverkade personer
utomhus, samt skadegorelse och nedskrapning.



2024-04-0420
PLAN

DNR: 000/000
SID 7(27)

Med detta som bakgrund har vi fatt en anledning till att fordjupa oss i orsakerna till otryggheten. Vi
har bland annat gjort undersdkningar genom djupintervjuer med verksamheter, fastighetségare,
boende och andra aktorer i omradet. Arbetet paborjades under varen 2023. Resultatet av
intervjuerna kommer att analyseras tillsammans med statistik och EST-kartan for att se om det
finns atgarder som kan forbattra upplevelsen av trygghet.

Anmalda brott
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Statistik dver antalet anmalda brott i omradet under &ren 2019-2022.

Enbart antalet anmalda brott som statistik ar inget exakt matt ver sakerhetslaget eller risken for att
utséttas for brott. Det kan finnas olika forklaringar bakom resultaten. Ett exempel ar benagenheten
att anmala brott som i sin tur kan paverkas av hur tilliten till samhallet i stort ar. Det kan ocksa bero
pa de atgarder som genomforts for att motverka forutsattningarna att begd brott och den 6kade
sociala kontrollen. Darfor ska statistiken ses som en av flera parametrar vid utvarderingen.

Flera brottskategorier minskade under ar 2022. Antalet anmélda brott av typen misshandel och ran
har daremot 6kat ndgot sedan 2021. Just detta kan delvis kan ha sin forklaring i pandemin da
nattklubbarna och krogarna var stdngda i stérre utstrackning an idag.

Fran och med &r 2022 ar omradet ett sa kallat LOV § 3-omrade dar ordningsvakter patrullerar 6
dagar i veckan.

Under 2022 skedde en sprangning av en entré till en av restaurangerna p& Maria torg som dven
gjorde stor skada pa andra delar av omradet. | samband med den handelsen visade Polisen stor
narvaro tillsammans med ordningsvakterna och HBG City som direkt dagen efter besokte
verksamheterna i naromradet for att finnas tillhands.
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En sadan handelse paverkar sa klart upplevelsen av trygghet fér bade boende, verksamheter och
besokare i omradet.

Bruksgatan

300000
280000
260000
240000
220000
200000
180000
160000

140000 N —2022
N

Antal besokare

120000
100000

Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt MNov Dec

Antalet besokare i omradet har aterhamtat sig efter pandemiaren 2021 och 2022.

3.1 Séakerhet

Omradet upplevs idag som tryggare an nar arbetet startade. Vi tror det bland annat beror pa att fler
manniskor ror sig i, och igenom omradet, under fler timmar pa dygnet, men ocksa for att
belysningen har forbattrats, bland annat pa, och kring Maria torg och pa Mariakyrkans fasader, pa
Norra Kyrkogatan och fasader vid Oscar Trapps Plats.

Boende i omradet upplever trots detta en storre och 6kande otrygghet an i andra delar av
stadskarnan enligt Polisens trygghetsméatning 2022.

| omradet, som ar krogtatt, rér sig manga "okanda manniskor” och de boende i stadskarnan kanner
inte igen varandra i samma utstrackning, samtidigt som de boende &r mer anonyma, jamfort med
ett klassiskt bostadsomrade. Nagot som kan innebéra att det inte skaps en Kkollektiv vi-kansla.

Nattklubbarna vid norra delen av Bruksgatan, kallad "Gyllene triangeln”, bidrar till stokigheter
eftersom det offentliga rummet utanfér dem &r trdngt i kombination med paverkade manniskor.

Krogar och nattklubbar ar attraktiva platser for kriminella, bade for penningtvatt,
narkotikaférsaljning, arbetslivskriminalitet, for att visa framgang och bevaka revir.
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Dar alkohol- och narkotikapaverkade kroggaster vistas under kvallar och néatter ar risken storre for
konfliktsituationer som i varsta fall leder till brak eller misshandel.

Genom omradet gar aven ett strdk som nyttjas av fotbollssupportrar som forflyttar sig upp till
fotbollsarenan Olympia. Framférallt vid hdgriskmatcher kan det bli relativt stokigt p& strdket om an
tillfalligt.

Det finns fortfarande gator och platser i omradet som behover ses Gver i det fortsatta arbetet. Norra
Storgatan ar en an av gatorna som har byggts om for att forbattra for cyklister och gaende
samtidigt som gatan fatt en attraktivare gestaltning.

\V' c 7 Lo s o ]
Mariakyrkans belysta fasader. Sen kvall pa Maria torg 2023.

Forekomsten och bruk av narkotika pa krogarna har blivit ett tkande problem i hela staden.

Kommunfullméktige tillsatte medel ar 2022 for att kartlagga hur staden, polisen och krognaringen
kan utveckla sitt samarbete fér en tryggare krogmiljo. En studie och en rapport togs fram av Malmd
Universitet under 2023.
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Flera av krogarna inledde ar 2023 ett samarbete tillsammans med polisen och staden med
budskapet "Krogar mot Knark”. Under sommaren 2023 startades &ven en kampanj med budskapet
"Usla Ursakter”, som férsoker synliggora kriminaliteten bakom drogerna.

Staden haller pa att rekrytera en krogsamordnare for att driva och utveckla samverkansarbetet
mellan staden, polisen och krégarna fér en trygg krogmiljo.

\

Exempel pa budskap under kampanjen “Usla ursékter”. Ordningsvakt LOV § 3-omrade.

Buskadrning forekommer fortfarande i omradet, framst pa kvallstid, trots bade tillfalliga och
permanenta farthinder samt héj- och sénkbara pollare pa Sédra Storgatan, Karlsgatan och
Prastgatan samt vid uteserveringarna pa Maria torg. Nattetid géller genomfartsforbud inom hela
omradet. Polisen gor riktade insatser med kontroller med jamna mellanrum for att minska den
olovliga trafiken som upplevs som en otrygghetsfaktor.

Sédra Storgatan ska byggas om, i likhet med Norra Storgatan, fran hdsten 2023 for att prioritera
gaende och cyklister och ytterligare forsvara for biltrafik genom bland annat upphdéjda korsningar.
Det blir en tydlig cykelgata och bredare trottoarer, som kommer att ge restauranger langs gatan
mojlighet till uteserveringar, vilket 6kar den naturliga sociala kontrollen.

Stréken Osterut, Hallbergs trappor och Himmelriksgranden, upp éver landborgen, &ar ocksa
planerade att byggas om med trygghet och tillganglighet som utgdngspunkter.

Rosentradgarden, som &r belagen pé landborgskanten mellan dessa strak, har nyligen genomgatt
en upprustning och dppnats upp for att besokare ska fa en battre Gverblick och en mer attraktiv
park som bjuder in till besok, vilket i sin tur 6kar den sociala kontrollen. Tidigare upplevdes parken
som otrygg eftersom vaxtligheten skapade manga dolda och mérka platser.

Sedan oktober 2019 har polisen intensifierat sin narvaro i Helsingborg for att motverka att
kriminella gang som flyttar fram sina positioner i Helsingborgs city. Polisen bestker regelbundet
krogar och genomfér fordonskontroller.

10
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Fortsatta utmaningar

Att minska upplevelsen av otrygghet bade genom analys av orsaker och genom atgarder ar en
utmaning. Kommunikationen kring vad som gors for att forbattra situationen, och for att tydliggora
och beratta om den faktiska lagesbilden ar ocksa en utmaning.

Buskdrningar, bade i och i anslutning till omradet, &ar en faktor som ofta lyfts fram som ett problem.
Trots att atgarder genomforts och planeras behover fragan ha en fortsatt hog prioritet. De hoj- och
sankbara pollarnas funktion och anvandning behover ocksa sakerstallas.

Narkotika pa krogar och nattklubbar behover belysas och minskas genom till exempel samarbete
mellan krogar, polisen och staden. Till exempel genom ett fortsatt arbete med "Krogar mot knark”.

Vi behdver fortsatt undersdka mojligheterna for att verksamheter sjélva ska kunna anmaéla
handelser direkt genom en koppling mellan Svensk Handels app och det pagaende EST-arbetet.

Forsoka se till att brott polisanméals aven om det inte leder till paféljder. Om brottsstatistiken hade
varit mer palitlig hade vi fatt en mer korrekt lagesbild av nulaget. Att aktivt uppmuntra till att brott
anmals och att ordningsstorningar rapporteras ar en viktig uppgift.

Att gora | Atgard Ansvar Tid
1. Utbildning i ansvarsfull alkoholservering. Polis/Socialférvaltningen 2021-
tillstandsenheten
2. | aktivitetsplanen finns aktiviteterna: Stadsledningsforvaltningen 2022-
1. Kontroll av nattklubbar och restauranger i enheten for trygghet och
syfte att sékerstalla ansvarsfull sakerhet

alkoholservering och drogfri krogmiljo.

2. Kontroll i krogmiljon avseende antal
ordningsvakter i tjanst och férordnade.

3. Utbildning av krogpersonal i syfte att
tydliggora krégares och personalens
egenansvar.

4. Utbkad narvaro av trygghetsvardar
och/eller ordningsvakter i anslutning till LOV
§ 3-omraden till fredag-l6rdag, samt l6rdag-
sondag fram till klockan 04.00.

Aktivitet 1-3 ar utférd enligt plan for 2022.
Aktivitet 4 — ordningsvakter i tjanst till 21.30

fred-sondag kvall och trygghetsvérdar till
02.00 eftersom narvaro till klockan 04.00 inte
haft pavisad effekt.

Lokala samverkansradet — gemensam tillsyn | Stadsledningsforvaltningen 2020-
mot osund konkurrens. enheten for trygghet och
sakerhet

11
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EST handelserapportering (brott- och Stadsledningsférvaltningen 2023-
ordningsstérningar som har paverkan p& enheten for trygghet och
tryggheten i det offentliga rummet) — sakerhet
I6pande mdéten tva ganger i veckan med
berérda myndigheter och aktorer for
uppféljning och atgarder i ett
brottsférebyggande syfte.
Malsattningen &r att fa in polisens
brottsstatistik, SCB-data, arenden i
Infracontrol (stadens felanméalansprogram)
mm i det nya verktyget Embrace for en
mera heltdéckande bild.
Kommunikation, trygghetsarbetet. Respektive forvaltning 2021-
| och med stadens trygghetsinriktning finns
kommunikationsansvar och plan for aret.
Utsedd ansvarig pa kommunikation ar SLF
som samverkar med 6vriga forvaltningar for
samordnad kommunikation med bas i
framtagen kommunikationsplan.
Fortsatta folja polisens brottsstatistik dver Stadsbyggnadsférvaltningen | 2019-
anmalda brott for omradet arligen som ett — stadsmiljéavdelningen/
métetal att redovisa i handlingsplanen. Polisen
Kamerabevakning. Stadsledningsforvaltningen 2021-
Trygghet o Sakerhet driver frdgan med enheten for trygghet och
regionala polisen for att staden ska vara sikerhet/Polisen
mojliggorare for utokad kamerabevakning pa
offentlig plats.
Fragan bevakas da den ar nationellt
intressant avseende kommuners beslutsratt
vad géller kameradvervakning.
Folja Polisens arliga trygghetsmatningar och | Stadsledningsforvaltningen 2020-
analysera resultaten. enheten for trygghet och

sékerhet
Belysningsprojekt for Billeplatsen. Stadsbyggnadsférvaltningen | 2025
- stadsmiljdavdelningen

Trygghetsvardar, ordningsvakter och Mobila | Stadsledningsférvaltningen 2021-
teamet ror sig inom omradet pa kvallar/nétter | enheten for trygghet och
under helgerna- sékerhet /Socialférvaltningen

12
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Krogar mot knark: Stadsledningsfdrvaltningen 2023-
enheten fér trygghet och
Med bland annat. sékerhet/Stadsledningsférval
- Kampanj: "Usla Ursakter tningen avdelningen for
kommunikation och
naringsliv/HBG City
Fordjupning kring trygghetsfragan med Stadsbyggnadsférvaltningen | 2023-
anledning av resultatet i Polisens - stadsmiljpavdelningen
trygghetsmatning.
Rekrytering av en krogsamordnare som Stadsledningsforvaltningen 2024
forvantas borja sin tjanst vid arsskiftet enheten for trygghet och
2023/2024 sikerhet
Gjort Atgard Ansvar Tid
Inom ramen for Vinterljus monterades Stadsbyggnadsférvaltningen | 2019
belysning av trad vid "Gyllene triangeln” - stadsmiljdavdelningen
(Sodra Kyrkogatan).
Jamlikhet i stadsmiljon Stadsbyggnadsférvaltningen | 2022
Utvecklat en certifieringsmodell for jamlika — Stadsmiljpavdelningen
stadsmiljoer.
Sddra Strandgatan. Stadsbyggnadsforvaltningen | 2020

Belysning har bytts ut och kompletterats. — Stadsmiljpavdelningen/
Drift och
underhallsavdelningen

Utokat antalet farthinder pa Sédra Storgatan. | Stadsbyggnadsforvaltningen | 2021
— Stadsmiljdavdelningen

« Skyltfénster bor ha nattbelysning och inte HBG City 2019-
vara igensatta. Vid tomma lokaler kan 2021
skyltfonster anvéandas for till exempel
installationer och konstutstéllningar.

» Tomma lokaler Iampar sig ocksa val fér pop
up-butiker. HBG City patalar for
fastighetsagarna och verksamheterna vikten
av skyltning for att fa ett levande centrum och
en upplevelse aven nattetid.

* Sommaren 2020 startade projektet
CityArtHbg dér lokala konstnarer fick
mojlighet att visa sin konst pa skyltfonster till
lediga lokaler.

* Open Window Gallery pagar under
december 2020-mars 2021 med syfte att ge
lediga lokaler nytt liv med lokala artister och
konstnérer.

13
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Skyltfénster i tomma lokaler folieras.
Embrace Safety har ersatt hdndelsekartan | Stadsledningsforvaltningen 2023
2.0. For att skapa ett underlag for enheten for trygghet och
forvaltningar och verksamheter att nyttjai | Sakernet
sin planering samt for att fa en samlad
lagesbild.
Det nya systemet har aven en app for att
underlatta inrapporteringen fér de som
jobbar ute.
Ordningsvakterna rapporterar rakt in i EST- Stadsledningsforvaltningen 2021
veckorapport. enheten for trygghet och
sakerhet

3.2 Trafik

Omradet ar p& grund av gatunatets uppbyggnad svarorienterat och det ar darfor viktigt att forstarka

de olika identiteterna i omradet och markera dem tydligare.

Stadsbyggnadsférvaltningen har riktlinjer fér "Turistvisare” som skyltar till olika malpunkter.

Antalet trafikskyltar och placeringarna har setts 6ver for att 6ka tydligheten och minska det visuella

"bullret”.

Tillfalliga farthinder sattes upp pa Sodra Storgatan infor att gatan borjade byggas om. Det dampar
farten ndgot men de som buskor gasar i stallet pa mellan hindren vilket 6kar buller och kanslan av
otrygghet for gdende och cyklister. Buskérningen handlar mycket om att kora fram till
uteserveringarna vid Maria Torg och vanda pa Billeplatsen for att visa upp sina dyra bilar. Periodvis

noterade vi under nulagesanalysen att bilarna skapade kéer.

Jarnvagsgatan (Foto: Axel Victorin).
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Aven fortkérning och buller fran bilar som gasar pa upplevs som problem och skapar otrygghet pa
Jarnvagsgatan/Drottninggatan.

Hoj- och sénkbara pollare. Poliskontroll efter busk6rning p& Sodra Storgatan.

HGj- och sankbara pollare sattes upp vid Maria Torg i samband med ombyggnaden av torget. Det
har nu &ven satts upp ytterligare sadana pa Sodra Storgatan och Méllegranden.

En satsning pa en tillfallig sa kallad mobilitetshub, dar en del av gatan togs i ansprak, placerades
pa Sodra Storgatan utanfor Procivitas skollokaler. Det var en trakonstruktion som skapade sittytor,
planteringsytor och mojlighet att parkera cyklar samtidigt som den férsvarade framkomligheten
med bil s& pass att farten sanks och gav gdende mera plats. Syftet var ocksa att bidra till en
trevligare och tryggare gatumiljo dar manniskor vill stanna upp. Mobilitetshubben i Helsingborg ar
en del i det Vinnova-finansierade projektet Street Moves. Det ar ett samarbete mellan Helsingborgs
stad och ArkDes (Sveriges nationella centrum for arkitektur och design). Mobilitetshuben togs bort i
samband med att Sédra Storgatan bdrjade byggas om i slutet av augusti 2023.

o

Bageri - K »ndito l|

Visionsbild éver ombyggda Sddra Storgatan.
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Ombyggnaden av Drottninggatan/Jarnvagsgatan blev klar i borjan av juni 2019. Den ombyggda
gatan okade den fysiska tillgangligheten till omradet jamfort med tidigare.

wesar  Polir
s ) ) Enhelehra
G ey for e bk

© . S Proghgintk

Kartbilden illustrerar befintliga trafiklosningar i omradet. Bilden togs fram ar 2023 for att fa en dverblick 6ver de
atgarder som gjorts.

Storre delen av omradet &r bilfritt, men tillgang till parkering och allmanna kommunikationer (tag
och buss) samt taxi finns direkt utanfér omradet vid Helsingborg Central, som &r vart andra Purple
Flag-omrade. Det certifierades i oktober 2018 och omcertifierades &r 2020 och 2022.
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Cykelparkering pa Prastgatan, cykelstéallen racker inte till och elsparkcyklarna staller till det ytterligare.

Cykelparkering sker i dagslaget mer eller mindre spontant och skapar pa visa stéllen problem med
framkomlighet.

Markbelaggningen kring Maria torg sags éver i samband med ombyggnaden. Bruksgatans
smagatsten har djupa fogar och pafylining av fogarna sker kontinuerligt.

Straken upp 6ver landborgen, Hallbergs trappor och Himmelriksgranden kommer att byggas om for
att oka tillgangligheten samt att 6ka strakens attraktivitet och trygghet.

Fortsatta utmaningar

Hoj- och sankbara pollare som inte fungerar som tankt skapar daliga trafiksituationer och bidrar till
irritation i omradet. Det finns &ven upplevelser av att verksamheter, genom paverkan, kanner sig
pressade att slappa in och ut vissa forare och deras fordon. Tanken &r att det endast &r boende
och nyttofordon som transporter, polis, raddningstjanst, ambulans, sopbilar och liknande som ska
kunna hdéja och sénka pollarna.

Det ar svart att fa stopp pa fortkdrningar och rusning av motorer pa Jarnvagsgatan/Drottninggatan.
Nar polisen har fartkontroller sprids det snabbt och da kors det lagligt.

Trafikfrdgan maste héllas aktuell kontinuerligt framover for att komplettera och justera I6sningar
som skapar en attraktiv, séker och trygg miljo.
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Att gora

1.

HELSINGBORG

placeringar som &r anpassade till
stadsrummet men aven ger ett tydligt
budskap.

- stadsmiljdavdelningen

Atgard Ansvar Tid

Undersdka mdjligheten att tidigarelagga Stadsbyggnadsforvaltningen | 2021-

hojning av pollare pa Sodra Storgatan. - stadsmiljdavdelningen

Kontinuerligt underhall och éversyn av Stadsbyggnadsférvaltningen | 2021-

turistvisare och andra skyltar. - stadsmiljdavdelningen

Turistvisarna kommer att bytas ut 2024.

» Markbeléggningen ses over sa att Stadsbyggnadsférvaltningen | 2019-

ojamnheter atgardas, Iopande underhall. — drift och

* Fogar i gatorna vid uteserveringar och underhalisavdelningen

nattklubbar ska fyllas i fér att underlatta

stadning och att gatstenarna inte kan lossas

och anvandas som tillhygge. Detta galler

framst Bruksgatan.

Ombyggnad Sodra Storgatan. SBF — Stadsmiljdavdelningen | 2023-

2024

Ombyggnad Hallbergs Trappor. SBF — Stadsmiljpavdelningen | 20247

Ombyggnad Himmelriksgranden. SBF — Stadsmiljpavdelningen | 20247

Informationskampanijer och tillsynsinsatser | HBG City/ 2021-

for att f& bukt med otillatna trottoarpratare Stadsbyggnadsforvaltningen

och uteserveringar som inte féljer sina — drift och

tillstand. underhallsavdelningen

Atgéard Ansvar Tid

Fler farthinder p& Sodra Storgatan. Stadsbyggnadsférvaltningen | 2021
— stadsmiljdavdelningen

Norra Storgatan ombyggnad. Stadsbyggnadsférvaltningen | 2022
- stadsmiljdavdelningen

Politiskt uppdrag om en Stadsbyggnadsférvaltningen | 2022

parkeringsutredning for city. - stadsmiljdavdelningen

Gatuskyltar gas igenom i syfte att hitta Stadsbyggnadsférvaltningen | 2019
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3.3 Platsen

Under aren som platssamverkan enligt Purple Flag-metoden pagatt har mycket forbattrats i
omradet. Norra Storgatan har byggts om, omradet pa och kring Maria torg har byggts om till ett
restaurangtorg, kyrkan har renoverats och blivit battre belyst, Norra Kyrkogatan har blivit ett
attraktivare strak, Bruksgatan har fatt en ny och egen identitet under namnet "Gamla stan”.
Identiteten stérks successivt genom bland annat samverkan med verksamheter, fastighetségare,
HBG City och staden.

Elskap i omradet har folierats efter hand med motiv som anspelar pa platsens historia och identitet.
Det har inneburet att klottret har minskat.

o= o =g

Ett levande och inbjudande restaurangtorg med omsorg om detaljer.

Omradet ar valdigt valbesokt genom att manga passerar forbi, det finns ett stort antal elever fran
skolor i omradet som saknar skolgardar och besdkare till nattklubbar och restauranger med
uteserveringar. Detta ar nagot som aven medfor 6kat slitage och nedskrapning.

Skotseln av omradet ar inte optimal aven om helhetsbilden ar battre nu an under féregaende
vandring 2022. Det vaxer mycket ogras pa bade marken som skots av staden och den som skots
av privata fastighetsagare. Det finns ocksa en hel del klotter och klistermérken som
fastighetsagarna borde vara snabbare med att ta bort for att leva upp till Broken Windows-teorin,
och for att signalera att man bryr sig om omradet och inte accepterar kriminalitet och odnskat
beteende.
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Klotter. Klistermarken.

Rosentradgarden, som ligger ovanfor landborgen, har byggts om och 6ppnats upp, vilket inbjuder
till vistelse, och i sin tur kan bidra till att 6ka tryggheten.

Fran invigningen av Rosentradgarden efter ombyggnad férsommaren 2023 (Foto: Lotta Wittinger).

Fortsatta utmaningar

Helt, rent och snyggt genom skotsel och attitydférandringar ar ndgot som vi maste jobba med
kontinuerligt och i samverkan med verksamheter, fastighetsagare, skolor och staden.

Det finns fler platser som vi behdver jobba med for att 6ka attraktiviteten. Nagra exempel &r;
Hallbergs trappor, Billeplatsen, Himmelriksgranden, Sédra Storgatan, Karlsgatan, Tradgardsgatan
och Sodra Strandgatan.
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Bade staden, fastighetsagare och verksamheter behdver atgarda bristande underhall och skadegorelse.

Att géra  Atgard

1. Samverkan med friskolor i omradet.
Ungas behov men &dven beteendepaverkan
for helt rent och snyggt.

Stadsbyggnadsforvaltningen
— drift och
underhallsavdelningen / HBG
City

snyggt i omradet i form av vandring i
omradet.

— drift och
underhallsavdelningen/pro-
cessledare

Tillgang p4, och placering av askkoppar Stadsbyggnadsférvaltningen | 2019-
och papperskorgar ses 6ver kontinuerligt. — drift och

underhallsavdelningen
Platssamverkan Bruksgatan med Stadsbyggnadsférvaltningen | 2020-
strékstrategi. — drift och

underhallsavdelningen / HBG

City
Citypatrullen stadar extra och haller ordning | Stadsbyggnadsforvaltningen | 2020-
komplettering till ordinarie drift. — drift och

underhallsavdelningen
Arlig statusbesiktning av helt, rent och Stadsbyggnadsférvaltningen | 2021-
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Sommaren 2022 startade projektet HBG City 2022-
CityArtHbg dar lokala konstnarer fick
mojlighet att visa sin konst p& skyltfonster
till lediga lokaler.
2023 implementerades detta koncept pa
elskap.
Involvera och informera fastighetsagare och | HBG City / 2023-
verksamheter om vikten av att skota Stadsbyggnadsférvaltningen
trottoarer, uteserveringar samt uppmana till | _ §yift och
erabb sanering av k_Iptter och kl|§terma_1rken underhalisavdelingen
pa fasader — tydliggdra ansvarsférdelningen
mellan fastighetsagare och staden.
Atgard Ansvar Tid
Jamlikhet i stadsmiljon Stadsbyggnadsforvaltningen | 2022
Utvecklat en certifieringsmodell fér jamlika — stadsmiljpavdelningen
stadsmiljoer.
Sddra Strandgatan. Stadsbyggnadsforvaltningen | 2020
Belysning har bytts ut och kompletterats. - stadsmiljdavdelningen/drift

och underhallsavdelningen
Rosentradgarden — omgestaltning av Stadsbyggnadsférvaltningen | 2023
parken. — Stadsmiljdavdelningen
Vaggmalning Pafageln - Sodra Kyrkogatan. | Stadsbyggnadsférvaltningen | 2020

— drift och

underhallsavdelningen/ HBG

City
Open Window Gallery pagick under HBG City 2021-
december 2020-mars 2021 med syfte att ge 2022
lediga lokaler nytt liv med lokala artister och
konstnarer.
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3.4 Utbud

Omradet, som en del av stadskarnan, erbjuder ett brett utbud. Det finns butiker, restauranger,
nattklubbar, biograf, hotell, skolor, kyrka, kontor och bostéder, vilket ar en bra mix.

Kyrkan ar aktiv med konserter och aktiviteter fér vuxna, barn och unga. Under sportlovet hade man
till exempel en aktivitet for barn som gick ut pa att leta moss i kyrkan.

En av skolorna, Thorén Buissness School, har haft en workshop kring hur man kan aktivera
Ingemar Bergmans plats tilsammans med HBG City.

Musik i City med trubadurer pa bland annat Maria torg har uppskattats under sommaren liksom
"Unsdagar” med musik och hang pa Terrasstrapporna.

Etableringsansvarig person pa HBG City arbetar tillsammans med fastighetsagare och nya
verksamheter for att matcha ratt verksamhet till ratt lokal for att starka omradets identitet.

“Unsdagar” pa Terrasstrapporna med musik och Musik i City med trubadur under sommaren.
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Kartlaggning av skolor i omradet 2023.

Pa ytorna kring Maria torg har vi placerat ut stolar, bord och solstolar. Utemoblerna star placerade
pa bade ytor som tillndr staden och kyrkan, och som sjalvklart inte &r uthyrda till uteserveringar.
Har har tva boulebanor anlagts under traden och det finns mojlighet att gratis Iana klot hos kyrkan
och nagra av restaurangerna. Detta inbjuder till att platsen aktiveras och att man kan delta utan att
det behéver kosta nagot.

Y

Boule, solstolar, bord och stolar p& Maria torg for aktivering med gratisaktiviteter.

24



2024-04-0420
PLAN

DNR: 000/000
SID 25(27)

Fortsatta utmaningar

Det ar lite svart att aktivera krogarna runt Maria torg till gemensamma satsningar och aktiviteter
och det &r endast ett fatal som har lunchéppet. Vi har darfor valt att satsa mera pa Bruksgatan och
lata restaurangerna kring Maria torg hitta motivation och aterkomma langre fram.

Att gora  Atgéard Ansvar

1. Etableringsansvarig matchar verksamheter
och fastighetsagare for att starka omradets
identitet.

Sélj i City — etableringsstrategi. Helsingborg City 2020-
Pagaende projekt och just nu en hel del 2024
forfragningar.

Projektet forlangs med 2 ar fran arsskiftet
21/22.

Scenen vid kyrkan kommer att foreslas i syfte | Kyrkan, HBG City 2023-
att f& en mangfald av gratisevenemang.

Pa Maria Torg under traden dar inte HBG City 2023-
uteserveringar finns anordna boulebanor dar
klot kan lanas gratis hos kyrkan respektive ett
par restauranger.

Solstolar, stolar och bord placeras ut dels HBG City 2023-
under traden dels pa kyrkans mark under
sommaren (kan flyttas runt av besdkare efter
behov).

Musik i City. HBG City 2022-
Trubadurer i stadskarnan bland annat p&
Maria torg under sommarmanaderna.

Ansvar

Strategiarbete for Framtidens stadskérna HBG City
2030. Helsingborg City tar fram en ny strategi
tilsammans med Helsingborgs stad,

Fastighetsagarna City och Cityféreningen.

Etableringsansvarig anstalld pa HBG City. HBG City 2022
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3.5 Matning och maluppfyllelse

Fér att kunna jobba l&ngsiktigt har vi definierat méatetal. Arligen fr&n 2017 och framét ska féljande
parametrar matas och resultaten analyseras av projektet:

e Brottsstatistik (anmalda brott)
o BesoOksstatistik
e Polisens trygghetsmatning

Kontinuerligt féljer vi stadens lageshild genom EST-arbetet.

Vi kommer att se 6ver behov av fler mal och matningar efterhand som arbetet fortskrider samtidigt
som mojligheterna till att folja statistik dkar.

4 Policy

For att lyckas uppna en god kvallsekonomi kravs en gemensam malbild, riktlinjer, dialog och ett
brett samarbete.

Den gemensamma malbilden med en attraktiv, levande och trygg stadskarna ar val forankrad.

Gamla Stan / Maria torg ar ett bra exempel pa ett framgangsrikt samarbete mellan olika akt6rer och
staden. Samarbetet har under aren haft olika fokus efter de behov som uppstatt.

Forutsattningarna inom vara tre Purple Flag-omraden &r olika och det paverkar ocksa arbetets
upplagg, inriktning och processorganisation.

5 Uppfdljning
En intern utvardering gors tva ganger per ar for att justera handlingsplanen. Handlingsplanen ar ett
levande dokument och det ingar i vart Iopande arbete att bade folja den och hélla den uppdaterad.

Vi hittar snabba vagar i vardagen for att stamma av, ta oss an, och hitta Iosningar pa problem eller
onskemal som uppstar i det dagliga arbetet.
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6 Intern utvardering

Purple Flags agenda 2017, 2019, 2021 och 2023.

PURPLE FLAGS AGENDA
2017

|| sAxerneT
VALKOMNANDE, RENT, TRYGGT OCH SAKERT

2 TILLGANGLIGHET
+ | SAKER ANKOMST, FORFLYTTNI?

UTBUD
ETT ST RIKT UTBUD AV ATTRAKTIVA SAMT UNIKA NO;
[ R

|
3.
\

4. | pLATS
EN UPPLEVELSERIK DESTINATION/STADSKARNA

5. | poLicy
TYDLIGA RIKTUNJER, GEMENSAMMA MAL OCH BUDGET

Agenda 2017.

PURPLE FLAGS AGENDA

.| PLATS
EN UPPLEY,

.| POU
TYDLGA RIKTLINIER, GEMENSAAMA MAL OCH BUDGET

Agenda 2021.

([
i .

EN UPPLEVELSERIK DESTINATION/STADSKARNA

5.| pouicy
| TYDUGA RIKTLINJER, GEMENSAMMA MAL OCH BUDGET

Agenda 2019.

WA MAL DCH BUDGET

Agenda 2023.

PURPLE FLAGS AGENDA
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